
 

DEKOR POINT, s.r.o. 

Podhradská 397/1 

 077 01 Kráľovský Chlmec 

 

tel.: 0908/543 743 
 
email: info@kreamax.sk 

 
IČO: 36831301 
IČ DPH: SK2022442301 

Spoločnosť je zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Košice I, oddiel: Sro, vložka číslo: 20377/V 
 

 

REKLAMAČNÝ FORMULÁR 
 

 Vyplní zákazník 
 

 

Firma: ..............................................................  Meno: ............................................................. 
 

Adresa: ..............................................................  Tel./e-mail: ..................................................... 
–––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––– 

 

Reklamovaný tovar  Reklamovaný tovar obsahuje: 

 

Typ: ...........................................................  ...................................................................... 

Množstvo: .................................................. ................................................................................ 

Kód tovaru: .................................. 

Číslo faktúry: ............................................ 
 

Žiadam o opravu: 

 

Popis závady(presný): 
(bez presného popisu závady vašu reklamáciu nemôžeme zaevidovať) 

.......................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................... 
Prehlásenie. 
Podpisom súhlasím s prevzatím na odborné posúdenie a zároveň s tým, že mi budú účtované náklady spojené s opravou alebo výmenou 
tovaru, pokiaľ bude závada spôsobená nevhodným zaobchádzaním alebo bude tovar po záruke. Súčasne sa zaväzujem uhradiť dodávateľovi 
všetky náklady spojené s vybavovaním reklamácie v prípade, že tovar je reklamovaný neoprávnene. Minimálny poplatok za neoprávnenú 

reklamáciu je 10€ bez DPH. 

 

V ........................  dňa: ........................... 

 
Podpis zákazníka: ...............................................  Za DEKOR PONT, s.r.o. prebral(a): ......................................... 

 

 
 

 Vyplní oprávnená osoba ktorá prijala reklamáciu:  

Popis zistenej závady: 

........................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................... 

 

Podpis oprávnenej osoby:  dňa: 

 

Spôsob vybavenia reklamácie: 

oprava.......................... 

výmena......................... 

dobropis ....................... 

 
Reklamáciu odovzdal: ......................................  dátum: ................................ 


